DECLARATIA DE POLITICA IN DOMENIUL CALITATII

SANEX S.A. este o companie de productie a cérei activitate principald este: Proiectarea, fabricarea si
comercializarea placilor ceramice.

Ne angajém sd ne desfasuram activitatea in scopul dezvoltdrii de produse si solutii care sa rdspunda
asteptarilor clientilor si sustinem directia strategicd a organizatiei prin sistemul nostru de management al
calitatii.

Eforturile organizatiei noastre sunt indreptate in permanentd spre imbunatatirea continué a performantelor
Tn domeniul calitdthi, protectiei mediului si a securitatii si sanatatii in munca,

Scopul politicii referitoare la calitate este consolidarea increderii clientilor in produsele SANEX, astfel inct
acestea sa reprezinte prima lor optiune. Pentru atingerea acestui scop, continua imbunatatire a eficacitétit
sistemului de management al calitétii este principiul fundamental care sta la baza activitatilor din SANEX.

Politica referitoare la calitate este parte integrantd a strategiei generale a SANEX si se concretizeaza in
obiective stabilite si comunicate la toate nivelurile organizatiei:

» Mentinerea sistemului de management al calitatii in conformitate cu standardul SR EN IS0 9601:2015.

» Demonstrarea capabilitatii de a furniza consecvent produse si servicii care sa satisfacd cerintele
clientilor, cerintele standardului de produs si cerintele legale si reglementate aplicabile.

» Cresterea competitivitatii produselor prin adoptarea celor mai bune tehnici de fabricatie.

» Respectarea cu strictete a caracteristicilor tehnice de calitate, specificate pentru intregul flux de
fabricatie al produselor.

> Conformarea cat mai deplind cu exigentele in continud crestere ale reglementirilor legale in ceea ce
priveste produsele si serviciile, séndtatea si securitatea ocupationald si mediul inconjurdtor, asigurand
astfel satisfacerea cerintelor clientilor si a tuturor parilor interesate.

» Formarea si dezvoltarea capacitatilor profesionale ale personalului, stimularea implicarii angajatiior in
identificarea si semnalarea aspectelor relevante pentru calitatea produselor si serviciilor, protectia
mediului, sdndtatea si securitatea ocupationald.

Modelul concret de punere in practica a politicii in domeniul calitatii este mentinerea si imbunatatirea continu
a adecvarii si eficacitatii Sistemului de Management al Calitdtii implementat in conformitate cu cerintele
standardului SR EN ISO 9001:2015, adecvat scopului organizatiei.

Politica SANEX S.A. in domeniul calitatii este accesibild pentru toate partile interesate la sediul companiei si
pe pagina electronica.
Pentru a asigura implementarea proceselor in mod adecvat pentru indeplinirea cerintelor clientilor si a altor
parti interesate, iar obiectivele Sistemului de Management al Calitétii s3 fie atinse, managementul, la cel mai
fnalt nivel, se angajeaza sa asigure resursele necesare si 58 comunice aceastd politicd in domeniul calitétii
in cadrul organizatiei.
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